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Sammanfattning

Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret for att god intern kontroll upp-
ratthalls i Taby kommun och utformar kommundvergripande anvisningar. Namn-
derna ansvarar fér den interna kontrollen inom sina respektive verksamhetsomra-
den.

Syftet med den interna kontrollen &r att verksamheterna ska bedrivas effektivt
och sakert samt undga allvarliga fel. Den interna kontrollen ska bidra till att anda-
malsenligheten starks och att verksamheterna bedrivs utifran invanarnas basta.

Den interna kontrollplanens granskningsomraden har valts med utgangspunkt
fran en risk- och konsekvensanalys. Utéver det har kommunstyrelsen gjort be-
démningen att det behéver géras en samlad bedémning att de totala inkdpen fol-
jer lagen om offentlig upphandling, darfér ska kontroller genomféras for det
kommungemensamma kontrollomradet inom upphandling fér alla namnder.

Bakgrund

Kommunfullmaktige beslutade om policy for intern kontroll den 22 oktober 2020,
§ 134. Policyn fastslar att kommunstyrelsen har det évergripande ansvaret for att
god intern kontroll uppratthalls i Taby kommun och utformar kommundvergri-
pande anvisningar. | anvisningarna anges kraven for namndernas interna kon-
trollplaner.

Policyn fastslar att det ar namnderna som har det yttersta ansvaret fér den in-
terna kontrollen inom sitt verksamhetsomrade. Namnden ansvarar for att en risk-
och konsekvensanalys genomférs fér den egna verksamheten.

Syftet med den interna kontrollen &r att verksamheterna ska bedrivas effektivt
och sakert samt undga allvarliga fel. Den interna kontrollen ska bidra till att anda-
malsenligheten starks och att verksamheterna bedrivs utifran invanarnas basta.

Den interna kontrollen ska foljas upp tva ganger per ar i samband med delars-
och helarsrapporteringen. Namnden ska aven rapportera arbetet med den in-
terna kontrollen till kommunstyrelsen. Uppféljning och utvardering av verksamhe-
ternas mal ar ocksa en del av den interna kontrollen som gors i delarsrapport och
arsredovisning.
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Intern kontrollplan for 2022

Namndens interna kontrollplan for verksamhetsaret 2022 innehaller dels
kommungemensamma kontroller och dels namndspecifika kontroller.

De kommungemensamma kontrollerna som galler upphandling ar:

¢ Kontroll av att dokumentationsplikten fdljs vid direktupphandlingar som
overstiger 100 tkr (kontrolleras arligen).
¢ Kontroll av att inkoép sker fran korrekt upphandlade leverantorsavtal.

Uppfoljning av kommungemensamma kontroller

Nedan redovisas resultaten av genomférda kommungemensamma kontroller.

Upphandling

Kontroll av att dokumentationsplikten foljs vid direktupphandlingar som
overstiger 100 tkr

Kontroll har skett av inkdp 6verstigande 100 tkr per leverantoér under perioden de-
cember 2021 till november 2022. Resultatet visar att av 20 granskade leverant6-
rer saknades dokumentation eller avtal for en (5%) av leverantoérerna. Kontrollen
visar ett fortsatt behov av information och utbildning inom inkdps- och upphand-
lingsomradet.

Kontroll att inkop sker fran korrekt upphandlade leverantoérsavtal

Kontroll har skett av samtliga leverantérer anlitade av Taby kommun under ar
2022, dar det sammanlagda vardet per leverantér pa kommundévergripande niva
overstiger direktupphandlingsgransen for ar 2022 (700 tkr).

Resultatet visar att for samtliga 292 granskade leverantérer har inkdp skett fran
korrekt upphandlade leverantorsavtal.

Namndernas verksamhetsspecifika kontrollmoment

Utdver de kommungemensamma kontrollerna har féljande kontroller utforts for
kommunstyrelsen och namnderna. For utférligare beskrivning av intern kontrol-
lerna hanvisas till respektive namnds intern kontrolluppféljning 2022.

Kommunstyrelsen har kontrollerat personaladministrativa rutiner dar kontroll har
genomforts av en ny rutin som innebar att chefer ska godkanna lIénekostnader
varje manad. Resultatet visar att antalet godkanda I6neunderlag i snitt 6kat for
varje manad. | november hade 54 % av I6neunderlagen godkants av chef. Atgar-
der har tagits fram for att 6ka andelen godkanda underlag nasta ar.

IT och sakerhetsrutiner har granskats genom att kontrollera att hantering av ny-
anskaffningar inom IT foljs. Nyanskaffningar sker enligt upphandlingsplan. Storre
nyanskaffningar nyttobedéms och behovsprévas forst mot befintliga system.
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Stickprovskontroller har genomforts for att sakerstalla att personuppgiftsbitrades-
avtal (PUB-avtal) finns upprattade nar det krdvs. Resultatet visar att samtliga
granskade avtal har PUB-avtal.

Kommunstyrelsen har aven granskat hanteringen av exploateringsintakter. Re-
sultatet av kontrollen visar att for tva forrattningar som skett under 2022 har inte
underlag erhallits annu. | évrigt visar kontrollen ingen avvikelse.

En kontroll har gjorts av att rutinen fungerar for att kunna identifiera ekonomiska
projektavvikelser i tid. Rutinen innehaller regelbundna prognosmaéten med tydlig
dialog och utfallet analyseras utifran projektfas. Rutinen har resulterat i att befa-
rade ekonomiska projektavvikelser har kunnat identifieras i ett tidigt skede.

Sekretessavtal har under 2022 tagits fram mot aktérer kopplade till de lagenheter
som kommunen férfogar dver. En kontroll har genomférts for att folja upp att sek-
retessavtalen ar underskrivna och aterlamnade till kommunen. Resultatet visar
att for majoriteten av de lagenheter kommunen férfogar éver har aterlamnade
sekretessavtalet. Ett fortsatt arbete pagar for att fa in aterstadende sekretessavtal.

Stadsbyggnadsnamnden har kontrollerat att konsultfakturor har fullstandiga un-
derlag och stammer med avtal. Resultatet av granskningen visar att samtliga
kontrollerade konsultfakturor har fullstdndiga underlag. Granskningen av att kon-
sultfakturor stdmmer mot avtal visar ingen avvikelse.

Bygglov har granskats genom att kontrollera handlaggningstid och fakturering.
Resultatet vid granskningen av handlaggningstid visar en klar forbattring jamfort
med kontrollen som gjordes for 2021. De atgarder som vidtagits tidigare har gett
goda resultat. Samtliga kontrollerade bygglov hade fakturerats korrekt.

Kontroll att avfall faktureras enligt avtal har gjorts genom en férdjupad granskning
vid delarsuppfdljningen. Resultatet av kontrollen visade 255 avvikelser (av

ca 15 000 abonnenter). En uppfdljande kontroll har gjorts i december som visar
att merparten av avvikelserna ar rattade, men att det finns nagra fa felaktiga
abonnemang kvar som nu haller pa att atgardas.

VA avgifter har granskats. Resultatet av granskning visar att 5 % av abonnen-
terna inte har en aktuell avlasning av vattenmataren och darmed inte faktureras
korrekt avgift. Det ar en férbattring sedan kontrollen vid delarsuppféljningen da
atgarder vidtogs for att paminna abonnenter som inte last av vattenmataren.

Lantmaterindmnden har kontrollerat att lantmateriférrattningar fakturerats enligt
taxa ar 2022. Resultatet visar att fakturering skett korrekt av samtliga forratt-
ningar.

En granskning har genomforts av att 6ppna arenden ar aktuella. Resultatet visar
att samtliga arenden ar aktuella samt att tre arenden ar vilandeforklarade.

Sodra Roslagens Miljo- och hadlsoskydd har kontrollerat att beslut féljer dele-
gationsordningen genom att kontrollera 60 slumpvis utvalda arenden. Resultatet
visar ingen avvikelse.



TA BY 2023-02-21 o0

En kontroll har genomférts av att beslut ar tydliga och hanvisar till korrekt lagrum
genom att granska 30 slumpvis utvalda drenden. Resultatet visar ingen avvi-
kelse.

Kontroll av att drenden faktureras enligt korrekt taxa har genomférts genom att
granska 60 slumpvis utvalda drenden. Resultatet visar ingen avvikelse.

Kultur- och fritidsnamnden har kontrollerat samtliga kundfakturor fér féreningar
som far foreningsbidrag. Resultatet visar att tre féreningar inte hade betalat sina
fakturor pa forfallodatum. Féreningarna kontaktas och blir informerade om att for-
eningsbidrag inte betalas ut vid obetalda fakturor.

Privata hyresgaster har kontrollerats genom att granska fakturor som galler loka-
luthyrning. Resultatet visar att 14 personer hade fakturor som inte var betalda pa
forfallodagen. Vid obetald faktura ska inte nya bokningar kunna genomféras.

En kontroll har genomforts av att intakter frAdn andra kommuner ar korrekta. Re-
sultatet visar att intakt for fritids saknades for tre barn, vilket ar en féorbattring mot
delarets kontroll da det saknades for sju barn. Verksamheten har vidtagit atgar-
der for att forekomma att intakter missas.

Riktlinjer samt rutiner for arendehantering vid incidenter har kontrollerats och re-
sultatet visar inga avvikelser.

Socialnamnden har kontrollerat att egenkontrollen fungerar vid utbetalning av
forsorjningsstdd. Kontroll har gjorts av om samtliga par far fragan om delad utbe-
talning. Samtliga par har fatt fragan.

Kontroll av att migrationspengar eftersdks fér personer med funktionsnedsattning
har genomférts. Granskningen visar att for en brukare har inte kostnaden for den
nya insatsen atersokts i tid. Ett arbete med att férenkla hanteringen i systemet
och rutiner har pabdrjats.

En kontroll har gjorts av samtliga utbetalningar for egna utlagg under perioden
juni-december 2022. Resultatet visar att 6 utlagg inte attesterats av éverordnad
attestant, vid delarets kontroll var samtliga utlagg korrekt attesterade.

Kontroll av kostnader for konsulter har gjorts genom att granska utvecklingen av
kostnaderna av inhyrd personal i férhallande till namndens totala personalkostna-
der fran 2018 till 2022. Resultatet visar att inhyrd personal 6kat under 2022. Or-
saken ar framst att det ar svart att rekrytera sjukskoterskor samt vikarier for hand-
laggare for korta perioder. Emellertid har en minskning skett under andra halvaret
2022 jamfort med forsta halvaret.

Att ersattning tas in vid placering av barn och unga har granskats genom att kon-
trollera att rutin finns och att den efterféljs. Kontrollen visar att rutiner finns men
att det finns vissa brister i hanteringen av avgifterna. Arbete med genomgang och
utbildning i rutinerna har pabdrjats.
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Barn- och grundskolenamnden har kontrollerat kunskap och efterlevnad av
GDPR bland nyckelpersoner genom att granska antal anmalningar till Integra-
tionsmyndigheten (IMY). Denna kontroll hanvisas till Dataskyddsombudets ars-
rapport som tas upp under varen pa barn- och grundskolenamndens samman-
trade.

Kontroll av statsbidrag dar Taby kommun blir aterbetalningsskyldig har gjorts av
antal redovisningar mellan november 2021 och oktober 2022. Resultatet visar att
6,3 % av erhallet statsbidrag fran Kulturradet avseende Skapande skola har ater-
betalats, detta med anledning av att det inte utnyttjades.

En kontroll har genomforts av att krishanteringsplan inklusive plan mot hot och
vald finns. Resultatet av kontrollen visar att krishanteringsplaner respektive plan
mot hot och vald finns pa samtliga skolenheter och ingen avvikelse rapporteras.

Kontroll av att medarbetarna har tagit del av den sekretess som géaller inom skol-
verksamhet har genomférts genom att mata antal Iaskvittenser av sekretessinfor-
mation. Resultatet visar 866 av 920 mdjliga laskvittenser inom grundskolan, vilket
motsvarar 94 %. Detta ar en markant forbattring jamfort med féregdende ar som
kan forklaras av inférandet av battre uppfdljningsrutiner.

Kontroll av att underlag fér delegationsbeslut av arbetsmiljduppgift finns har ge-
nomforts. Resultatet visar att delegationsbeslut finns pa flertalet av de 21 skolen-
heterna. Pa fyra enheter ar arbetet pagaende och pa en skolenhet ar arbetet un-
der revidering.

Att elever med behov av sarskilt stéd uppmarksammas kontrolleras genom att
granska antal inspektionsarenden dar Taby kommun far kritik i sitt arbete med
sarskilt stdd. Under 2022 har det inte férekommit nagra inspektionsarenden avse-
ende Taby kommuns arbete med sarskilt stod.

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden har kontrollerat kunskap och efter-
levnad av GDPR bland nyckelpersoner genom att granska antal anmalningar till
Integrationsmyndigheten (IMY). Denna kontroll hanvisas till Dataskyddsombudets
arsrapport som tas upp under varen pa barn- och grundskolendamndens samman-
trade.

Kontroll av statsbidrag dar Taby kommun blir aterbetalningsskyldig har gjorts av
antal redovisningar mellan november 2021 och oktober 2022. Resultatet visar att
ett erhallet statsbidrag avseende Lérlingsvux har aterbetalats, detta med anled-
ning av ej utnyttjade platser.

En kontroll har genomférts av att krishanteringsplan inklusive plan mot hot och
vald finns. Resultatet av kontrollen visar att krishanteringsplaner respektive plan
mot hot och vald finns pa samtliga skolenheter och ingen avvikelse rapporteras.

Kontroll av att medarbetarna har tagit del av den sekretess som galler inom skol-
verksamhet har genomforts genom att mata antal l1askvittenser av sekretessinfor-
mation. Resultatet visar 121 av 124 mdjliga laskvittenser, vilket motsvarar 98 %.
Detta ar en markant forbattring jamfort med féregaende ar som kan férklaras av
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inférandet av battre uppfdljningsrutiner.

Kontroll av att underlag fér delegationsbeslut av arbetsmiljduppgift finns har ge-
nomforts. Resultatet visar att delegationsbeslut finns pa samtliga skolenheter.

En kontroll av att kostnadsersattning for tomhyra har eftersokts fran Migrations-
verket har genomfoérts. Resultatet av granskningen visar att kostnadsersattning
fran Migrationsverket har eftersékts for alla rum utom fyra. Atgarder har vidtagits
och kostnadsersattning har nu eftersékts for dessa.

Namnden har kontrollerat processen for uppféljning av naringslivsmalen. Kontroll
har skett av hur uppféljning av naringslivsmalen inom verksamheten SRMH bi-
drar till maluppfyllelsen. Resultatet av granskningen visar att SRMH:s arbete med
uppféljning av naringslivsmalen bidrar till 6kad maluppfyllelse.

Overférmyndarnamnden har kontrollerat att stallféretradare lamnat redovisning
i ratt tid. Granskningen visar ingen avvikelse.

Att omprovning av forvaltarskap har genomférts har granskats. Granskningen vi-
sar ingen avvikelse.

Kontroll att efterlevnad av lagstiftning och arkivplan uppfylls har genomférts ge-
nom att efterkontrollera arenden i systemet. Granskningen visar ingen avvikelse.
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